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KVKK 

İlişkili Ürün Videosu: 

https://www.youtube.com/watch?v=rjU8KdL2KZk 

TALEP YÖNETİMİ 

1. Ekranın sol alt tarafında görünen Kişisel Veri Koruma modülüne tıklayın. Ardından Kişisel Veri 
Koruma Talebi Değerlendirme başlığına giriş yapın. 

 
2. Talep Sahibi Bilgileri bölümünde, Talep Sahibi, Ürün / Hizmet, Kayıtlı e-posta (KEP) Adresi ve 

Telefon detaylarını girin. 

https://www.youtube.com/watch?v=rjU8KdL2KZk
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3. Talep Detayları bölümünde, Talep Zamanı’nı seçin ve Talep Kategorileri’nden ilgili opsiyonları 

seçin. Ardından Talep Detayları alanına talep ile ilgili açıklamayı yazın. 

 
 

 

4. Notlar bölümüne, eğer varsa, ilişkili notları yazın. 
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5. Gönder butonuna basarak talep değerlendirme işlemini tamamlayın. 

 
 

 

6. Yönlendirilecek sayfada Aksiyon bölümünde Aksiyon Sahibi, Aksiyon Tarihi ve Aksiyon Planı 

detaylarını girin. Ardından İmha İşlem Bilgileri bölümünde Açıklama alanını doldurun. 
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7. Notlar bölümüne, eğer varsa, ilişkili notları yazın. 

 
 

 

 

8. Aksiyon & İmha Taleplerini Gönder butonuna basarak işlemi tamamlayın. 
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9. Yönlendirileceğiniz Cevap Oluştur başlıklı sayfanın sonunda yer alan E-Posta Bildirim bölümünde 

gerekli alanlara doldurarak talep cevabını ilgili kişilere otomatik olarak aktarabilirsiniz. 

  
 

 

 

10. Gönder butonuna basarak Cevap Oluştur işlemini tamamlayın.  
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11. Tüm Bekleyenler başlığı altında Kişisel Veri Koruma Aksiyon Takip Planı isimli aktiviteyi seçin. 

 
 

 

12. Aksiyon Seçenekleri bölümünde İşlem opsiyonlarından uygun olanı seçin. Ardından Çalışma 

Detayları bölümünde varsa Ekler bölümüne ilişkili dosya ekleyin. Şu anki durum alt başlığında 

Talep Zamanı’nı ve Detay alanlarını giriniz. Eğer varsa Notlar bölümünde notlarınızı ekleyebilirsiniz. 
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13. Önce Gönder sonrasında Onayla butonlarına basarak işlemleri onaylayın. 

 
 

 

14. Son olarak aktiviteyi tamamlamak için Tamam butonuna basın. 
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